Ausgezeichnete Jugendreiseleiter auf den europartne  r Schulersprachreisen
Bundesweite Schulungen bereiten Teamer auf den Eins  atz im Sommer vor

Bad Winnenberg, 02. Juli 2010 — Der Job als Jugend reiseleiter ist nicht immer einfach. Bei
europartner ,Teamer® genannt, sind die Reiseleiter fur die Teilnehmer gleichermaRRen
Animateur, Organisator, Finanzmeister und Rundum-An sprechpartner in Einem. Damit die
Schilersprachreisen reibungslos verlaufen, wurden d ie Teamer und die saisonalen 6rtlichen
Mitarbeiter auch in diesem Jahr wieder bestens gesc  hult.

Eine qualitative Betreuung ist das A und O fiir das Gelingen einer Jugendreise. Die Auszeichnung mit
dem Qualitatssiegel ,Rahmenbedingungen Reisebegleitung”® des BundesForum Kinder- und
Jugendreisen e. V. am 28. Juni bestéatigt einmal mehr, welchen hohen Stellenwert qualifizierte Teamer
bei europartner haben. Ganz in diesem Sinne wurden in den letzten Wochen auf sechs
deutschlandweiten Schulungen in Lineburg, Potsdam, Dachau, Tibingen und zweimal in Fulda
insgesamt ca. 200 Teamer auf ihre Rolle wahrend der Reisen vorbereitet.

Dabei standen neben Themen wie die Programmgestaltung, die juristischen Hintergriinde der
Reiseleitertatigkeit und insbesondere der konkrete Umgang mit den Teilnehmern vor Ort auf der
Tagesordnung. ,Wir sind bemiht, den angehenden Teamern diese Inhalte durch zahlreiche
Rollenspiele und Interaktion auf mdglichst interessante und einpragsame Weise zu vermitteln®,
berichtet Referentin Ania Jelonek. ,Insgesamt verliefen die Schulungen sehr erfolgreich und wir
kénnen unsere Teamer mit einem guten Gefuhl nach England und Frankreich schicken.”

Neben den Schulungen fur die Teamer fand in der europartner-Geschéftsstelle in Bad Winnenberg
zusatzlich eine mehrtadgige Schulung fur die saisonalen Mitarbeiter vor Ort statt. Diese spezielle
Fortbildung richtet sich an eine Auswahl erfahrener Teamer, die selbst in der Vergangenheit schon
zahlreiche Teamer-Einsatze gemeistert haben, und in der kommenden Saison als Ansprechpartner fir
die Teamer vor Ort in England arbeiten werden.

Mehr Informationen zum Thema gibt es auf www.europartner.de
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europartner reisen Walter Beyer GmbH

europartner mit Sitz in Bad Wiinnenberg in Nordrhein-Westfalen veranstaltet seit iiber 30 Jahren Sprachreisen fiir Kids
(8-13 Jahre) und Teens (14-17 Jahre) nach GroBbritannien, Frankreich, Malta und Spanien sowie Sprachcamps in
Deutschland. Alle Angebote werden im Rahmen von Gruppenreisen mit Rundum-Betreuung durchgefihrt und
beinhalten von der Anreise Uber die Unterkunft in Gastfamilien sowie den Unterricht bei einheimischen Lehrern auch
das komplette Freizeitprogramm. Als Mitglied im Fachverband der Deutschen Sprachreise-Veranstalter und als
geprifter Sprachreiseveranstalter zertifiziert auf der Basis der DIN EN 14804 und der ,,QMJ Rahmenbedingungen

Reisebegleitung” des BundesForum Kinder- und Jugendreisen e.V. unterliegt europartner strengen Qualitatsrichtlinien.
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